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Rezumat

Institutia clauzelor neuzuale este o institutie relativ noua in dreptul roman, care a generat
interpretari diferite atat in practica, cat si in doctring, institutie care are ca scop prevenirea
dezechilibrelor cauzate prin utilizarea de clauze standardizate. Clauzele standard servesc
intereselor partii care le propune, stabilind aspecte importante in relatia contractuald ce se
formeaza. Ele tind sa modifice echilibrul contractual citre care se apropie fiecare tip de contract
reglementat de legiuitor. Prezentul articol vine sa analizeze in ce maniera sunt dezechilibrate
raporturile dintre parti si ce riscuri presupune utilizarea clauzelor standard care plaseaza una
dintre parti pe o pozitie dominanta. In mod concret, vom analiza (I) de unde s-a inspirat legiuitorul
roman pentru reglementarea clauzelor neuzuale, (II) conditiile pentru ca o clauza sa poata fi
calificata drept neuzuala, (III) ce sanctiune intervine in caz de nerespectare a dispozitiilor legale
privind clauzele neuzuale, (IV) cum se poate deroga de la efectul clauzelor, devenind astfel eficace

si tindnd partile sa execute respectiva clauza.

Cuvinte-cheie: clauze standard, clauze neuzuale, clauze abuzive, contracte de adeziune,
dezechilibru contractual, profesionist, clauze compromisorii
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Institutia clauzelor neuzuale deriva din cea a clauzelor abuzive intre profesionisti. Cele doua
notiuni pleaca de la aceeasi idee si anume ca este inechitabil ca o parte sa fie tinuta sa respecte
dispozitii contractuale pe care nu le-a citit si nu le-a inteles. “Scopul unei reglementdri fundamentate
pe teoria echitdtii procedurale este acela de a proteja vointa internd (reald). Prevederile legale
edictate fn acest scop pun accent, in principal, pe procedura de formare a contractului si mai putin pe
continutul contractului”! Ambele institutii se fundamenteaza pe proceduri de negociere si
informare.

Atat clauzele abuzive, cat si cele neuzuale, vin sa regleze dezechilibrul existent intre parti, prin
instituirea anumitor mecanisme apte sa protejeze partea mai slaba (consumatorul,respectiv
partea inferioara in procesul de negociere), inlaturand clauzele asupra carora exista suspiciunea
lipsei consimtamantului. Trasatura comuna a acestora este lipsa negocierilor si dezechilibrul
contractual generat de acestea.

Legiuitorul roman s-a inspirat din Codul Civil italian, mai exact articolul 1341, cand a reglementat
clauzele neuzuale.? Institutia este intalnita si In alte reglementdri precum principiile UNIDROITS3,
care le reglementeaza drept ,clauze surprinzatoare”, Draft Common Frame of Referrence si
Principles of European Contract Law#unde sunt definite drept “clauze nenegociate”.

Potrivit doctrinei® aferenta clauzelor neuzuale in Codul civil roman din 2011: “Art. 1.203 C. civ. a
conservat redactarea art. 1341 alin. 2 C. civ. it, numai cd, in loc sd se refere la "conditii generale de
contractare”, cum face originalul, se referd doar la "clauze standard”. Legiuitorul a mai addugat la
enumerarea clauzelor neuzuale si "legea aplicabild” (clauze care prevdd in detrimentul celeilalte
padrti alegerea legii aplicabile).”

Clauzele neuzuale sunt tratate In Codul Civil in articolul 1203 si sunt definite ca fiind acele “clauze
standard care prevdd in folosul celui care le propune limitarea rdspunderii, dreptul de a denunta
unilateral contractul, de a suspenda executarea obligatiilor sau care prevdd in detrimentul celeilalte
pdrti decdderea din drepturi ori din beneficiul termenului, limitarea dreptului de a opune exceptii,

1 B. Oglinda- Clauze neuzuale in reglementarea Noului Cod civil romdn - provocare pentru jurisprudentd si doctrind,
Pandectele Romane, nr. 3/2015.

2 Art. 1341 Cod Civil italian: “Conditiile generale ale contractului propuse de unul dintre cocontractanti produc efecte in
detrimentul celeilalte pdrti dacd la momentul incheierii contractului le-a cunoscut sau ar fi trebuit sd le cunoascd depundnd
o diligentd obisnuitd.”

3 Article 2.1.20 (Surprising terms) “(1) No term contained in standard terms which is of such a character that the other
party could not reasonably have expected it, is effective unless it has been expressly accepted by that party. (2) In determining
whether a term is of such a character regard shall be had to its content, language and presentation.”

4 Article 2:104 (ex art. 5.103 A) - Terms not individually negotiated: "(1)Contract terms which have not been individually
negotiated may be invoked against a party who did not know of them only if the party invoking them took reasonable steps
to bring them to the other party's attention before or when the contract was concluded. (2) Terms are not brought
appropriately to a party's attention by a mere reference to them in a contract document, even if that party signs the
document.”

S1.F Popa, "Tirania" clauzelor neuzuale, Revista Romana de Drept Privat, nr 1/2016.
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restrdngerea libertdtii de a contracta cu alte persoane, refnnoirea tacitd a contractului, legea
aplicabild, clauze compromisorii sau prin care se derogd de la normele privitoare la competenta
instantelor judecdtoresti nu produc efecte decat dacd sunt acceptate, in mod expres, in scris, de
cealaltd parte.”

Premisa pentru a vorbi despre clauze neuzuale este existenta clauzelor standard. Numai daca avem
de a face cu clauze standardizate si acestea includ si o clauza neuzuald, putem aplica articolul 1203
C. Civ. La randul lor, clauzele standard sunt definite de art. 1202 C. civ.6, ca fiind acele clauze
stabilite in prealabil de una dintre parti, utilizate In mod general si repetat si incluse in contract
fara a fi negociate.

De regul3, clauzele standard servesc intereselor partii care le propune, care astfel isi construieste
un cadru contractual adaptat domeniului economic in care isi desfasoara activitatea. Prin urmare,
desi prezinta avantajul de a scurta timpul de negociere si de a acoperi o plaja larga de imprejurari
aferente domeniului specializat pe care 1l normeaza, utilizarea clauzelor standard poate genera si
anumite riscuri, acordand o pozitie dominanta celui care le propune si derogand astfel de la
principiul egalitatii intre parti in faza de negociere.

Pentru a preintampina astfel de riscuri, legea romana a reglementat institutia clauzelor neuzuale
care amelioreaza dezechilibrul contractual creat in faza de Incheiere a contractului prin inserarea
anumitor clauze standard?’.

Asa cum rezulta din cele prezentate mai sus, pentru ca o clauza sa fie catalogata drept neuzualg, ea
trebuie si indeplineasci anumite conditii. In primul rand, clauza trebuie si fie o clauza standard,
in sensul art. 1202 C. Civ. Ulterior, trebuie analizat daca respectiva clauza se incadreaza in lista
prevazuta de art. 1203 C. Civ, iar In final trebuie analizat daca acea clauza creeaza un dezechilibru
contractual, acordand beneficii inechitabile uneia dintre parti sau defavorizand partea care le
accepta.

Incheierea contractelor este dominatd in prezent de utilizarea clauzelor predefinite, ca set de reguli

6 Art. 1202 -Clauze standard: “(1) Sub rezerva prevederilor Art. 1203, dispozitiile prezentei sectiuni se aplicd in mod
corespunzdtor si atunci cdnd la incheierea contractului sunt utilizate clauze standard. (2) Sunt clauze standard stipulatiile
stabilite in prealabil de una dintre pdrti pentru a fi utilizate in mod general si repetat si care sunt incluse in contract fdrd sd
fi fost negociate cu cealaltd parte. (3) Clauzele negociate prevaleazd asupra clauzelor standard. (4) Atunci cand ambele
pdrti folosesc clauze standard si nu ajung la o intelegere cu privire la acestea, contractul se incheie totusi pe baza clauzelor
convenite si a oricdror clauze standard comune in substanta lor, cu exceptia cazului in care una dintre pdrti notificd
celeilalte pdrti, fie anterior momentului incheierii contractului, fie ulterior si de indatd, cd nu intentioneazd sd fie tinutd de
un astfel de contract.”

7 B. Oglinda, Clauze neuzuale in reglementarea Noului Cod civil romdn - provocare pentru jurisprudentd si doctrind,
Pandectele Romane, nr. 3/2015.



stabilite In avans de una dintre parti si inserate in contracte, adaptandu-le astfel in interesul sau.
Clauzele standard sunt utilizate iIn domenii diverse, precum transporturi, domeniul bancar sau
distribuirea de bunuri, si prezinta avantajul ca micsoreaza durata negocierilor sau chiar le face
inutile.

Clauzele standard sunt definite de art. 1202 C. Civ ca fiind stipulatii stabilite In prealabil de catre o
parte si utilizate In mod general si repetat, incluse 1n fiecare contract fara a le mai negocia. Acestea
au fost definite de-a lungul timpului in doctrina®8 ca fiind clauze externe contractului, incluse fara
negociere: ,Pdrtile sunt tinute, in virtutea principiului obligativitdtii, sd respecte contractul incheiat,
continutul sdu fiind raportat nu numai la ceea ce este prevazut in el. Pe ldngd uzante (care devin
obligatorii trebuind astfel respectate, dacd ele sunt dovedite ca fiind statornicite intre pdrti), in
continutul unui contract intrd si anumite clauze necuprinse in contractul semnat de pdrti, ci intr-un
alt inscris cu care contractul are o legdturd evidentd. Vorbim asadar aici despre clauzele externe sau
clauzele extrinseci, asa cum le numeste Noul Cod civil romdn, adicd acele clauze necuprinse in
contractul semnat de pdrti dar la care contractul respectiv face trimitere.”

Asadar, pentru ca o clauza sa fie inclusa in categoria clauzelor standard, trebuie sa indeplineasca
doua conditii: sa fi fost stabilitd de unde dintre parti pentru a fi utilizata in mod general si repetat
si sa nu fi facut obiectul vreunei negocieri cu cealalta parte.

Cu privire la prima conditie, in comentariile Unidroit® se apreciaza ca nu este important nici
modalitatea In care clauzele sunt prezentate ( ex: dacd au fost incorporate In contract sau daca sunt
disponibile intr-un fisier electronic), nici cine le-a redactat si nici numarul clauzelor standard
folosite de o parte. Ceea ce este important este redactarea acestor clauze in avans pentru o utilizare
generala si repetata. De asemenea, s-a apreciat cd nu este important daca acea clauza a mai fost
efectiv folosita in relatiile cu alte persoane sau daca are doar vocatia de a fi utilizata pe viitor.
Binelnteles, ramane o problema de natura probatorie, ca partea care invoca natura standard a unei
clauze sa dovedeasca vocatia clauzei de a fi utilizatd ITn mod repetat. Aceasta vocatie se poate
deduce din modul de edictare al clauzei, In sensul cd ea nu particularizeaza trasaturi specifice ale
respectivului contract (de exemplu: nu particularizeaza trasaturile specifice ale bunurilor,
serviciilor, lucrarilor ce fac obiectul respectivului contract), ci pot fi inserate si pot norma, in
general, un contract incheiat de ofertant in domeniul sau de activitate.10

In doctrina!! s-a apreciat ci ceea ce este important cand analizim aceastd conditie este intentia
autorului clauzei. O clauza poate avea caracter standard chiar de la prima utilizare efectiva, asa
cum simpla repetare a unei clauze in contracte asemanatoare incheiate de aceeasi parte nu conduce
neaparat la calificarea clauzei ca fiind standard. In raporturile dintre profesionisti, care incheie

8 G.I Tita- Nicolescu, Consideratii generale privind principiul obligativitdtii efectelor contractului in reglementarea Noului
Cod civil, In Pandectele Romane nr.9/2012.

9 UNIDROIT, PRINCIPIILE UNIDROIT 2010, editura C.H.Beck 2015, p. 70-73.

10 E. Sarbu, Pot fi neuzuale clauzele standard specifice unui sector de business?, Revista Romana de Drept al Afacerilor nr.
1/20109.

11 A.A-Moise- Comentariu art 1203, in F.A.Baias s.a Noul Cod Civil Comentat, editura C.H.Beck, editia 2, 2014, p.1336.
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frecvent un anumit tip de contracte, exista o prezumtie simpla a intentiei de a utiliza in mod general
si repetat o clauza care apare frecvent in contractele Incheiate de acestia.

Analizand a doua conditie, si anume, lipsa negocierii, observam ca negocierea reprezinta o discutie
contradictorie Intre doua parti, cu posibilitatea reala de a modifica anumite clauze sau de a propune
anumite dispozitii. Lipsa negocierii este un element de fapt care trebuie analizat in mod obiectiv.
Standardizarea nu este inlaturata prin existenta unei posibilitati de a negocia clauza, ci doar prin
negocierea efectiva, adica prin concretizarea posibilitatii de a negocia respectiva clauza. Totodata,
lipsa negocierii trebuie analizata raportat la fiecare clauza in parte, si nu analizand clauzele In mod
global.

In practici!2, raportat la aceasti conditie, a fost aplicatd institutia clauzelor neuzuale, intr-un mod
profund criticabil din perspectiva noastrd, cu neintelegerea scopului acesteia si cu efectul
transformarii institutiei clauzelor neuzuale Intr-o institutie inaplicabila in orice context: ,Astfel, in
primul rdnd, Curtea retine cd in conditiile in care pdrtile au convenit atdt asupra legii aplicabile
contractului (legea spaniold), cat si asupra jurisdictiei spaniole, nu sunt aplicabile dispozitiile art.
1203 din Codul civil romdn , motiv pentru care o atare sustinere apare nefondatd date fiind
circumstantele cauzei.

Pe de altd parte, insdgsi reclamanta a invocat prin cererea de chemare in garantie contractul dintre
aceasta si D___, incheiat sub forma ofertei urmate de acceptare (fila 597 alin. 1 din dosarul
Tribunalului I_ - vol. Il ), contract valabil in intregime, incheiat intre absenti, practicat pe scard
largd intre comercianti. Or, in conditiile in care insdsi reclamanta invocd in sustinerea drepturilor
sale subiective raportul juridic contractual incheiat in aceastd formd, nu se pot elimina din contractul
propriu-zis, trunchiat, o parte din clauze, pe motiv cd unele ar fi uzuale, iar altele neuzuale, dupd
bunul plac al acesteia sau dupd interesul procesual de a se judeca, dupd caz, in Romdnia sau in Spania.
Subliniind astfel concluzia instantei cd acest contract a fost valabil incheiat in forma ofertei urmate
de acceptare, inclusiv sub aspectul clauzei privind legea aplicabild si jurisdictia spaniold, Curtea va
respinge aceastd criticd, fiind nefondatd.”

Aceasta decizie de speta este profund criticabila din trei perspective.

In primul rand, stabileste ci o clauzi de alegere a legii aplicabile nu poate fi de plano neuzualj,
atunci cand legea aleasda nu reglementeaza institutia clauzelor neuzuale. Or, daca incheierea
contractului este guvernata de legea roman3, indiferent de prevederile existente in legea aleasa,
clauza va fi guvernata de legea romana sub aspectul validitatii sau al caracterului sau neuzual. Din
moment ce art. 1203 C. civ. enumera o clauza de alegere a legii aplicabile In randul clauzelor
neuzuale, rezultd ca rationamentul instantei este in antagonism cu o prevedere expresa a legii, pe
care o Incalca atunci cand limiteaza domeniul de aplicare al institutiei.

In al doilea rand, conditia acceptarii exprese si in scris este tratata in mod discutabil. Instanta

12 Curtea de Apel Bucuresti, Dec. civ nr.465/2015, disponibila pe www.sintact.ro.



porneste de la asumptia cd, atata timp cat contractul in forma electronica este larg acceptat in toate
sistemele de drept, atunci o oferta electronica, urmata de o acceptare electronica, valoreaza
contract asumat ca intreg, inclusiv asumat sub aspectul clauzei de alegere a legii aplicabile si a
clauzei de jurisdictie.

Or, aplicarea conditiei acceptarii exprese si in scris, nu este exclusa in cazul unui contract
electronic. In continuare subzistd obligatia de a extrage cele doud clauze din intregul propus,
obligatia de a-i atrage atentia acceptantului, in mod special, asupra acestor clauze si de a-i solicita
sa le accepte expres, chiar daca aceasta acceptare se face electronic, prin schimburi de e-mailuri.
Simpla acceptare a ofertei, ca tot unitar, nu poate fi asimilata cu atingerea scopului institutiei
clauzelor neuzuale, pentru cd nu se atinge dezideratul evidentierii speciale a clauzelor
surprinzatoare.

In al treilea rand, interpretarea reprobabili a institutiei clauzelor neuzuale in speta de mai sus,
aratd o neintelegere structurala a acesteia, exhibata prin urmatorul considerent: ,nu se pot elimina
din contractul propriu-zis, trunchiat, o parte din clauze, pe motiv cd unele ar fi uzuale, iar altele
neuzuale, dupd bunul plac al acesteia sau dupd interesul procesual de a se judeca, dupd caz, in
Romdnia sau in Spania.”

Disociind intre notiunea de abuz de drept procesual, pe care instanta pare a il sanctiona si institutia
clauzelor neuzuale, aratam ca aplicarea institutiei are un efect fix invers fata de cel pe care il
apreciaza jurisprudenta de mai sus, In sensul n care efectul institutiei clauzelor neuzuale este exact
cel al eliminarii din contractul propriu-zis a clauzelor neuzuale. Abuzul de drept procesual nu are
nicio legatura cu conditiile clauzelor neuzuale. Abuzul de drept procesual priveste conduita partii
in cadrul procesului, in timp ce analiza conditiilor clauzelor neuzuale se face raportat la momentul
incheierii contractului, pe baza reperelor de interpretare trasate de art. 1203 C. civ. Nimic nu
impiedicd admiterea operarii ambelor institutii in speta, atat abuzul de drept procesual, cat si
clauzele neuzuale. Dar a respinge institutia clauzelor neuzuale prin prisma analizarii abuzului de
drept procesual reprezinta o abordare superficiala, lipsita de substanta si, in final, realizata cu
incalcarea principiului disponibilitatii, fiindca instanta a manifestat in realitate un refuz de a judeca
motivele de fapt si de drept ale partii.

Analizand cea de-a doua conditie putem clasifica clauzele in trei categorii:

A. Clauze standard care sunt stabilite in folosul celui care le propune si prevad limitarea
raspunderii, dreptul de a denunta unilateral contractul sau de a suspenda executarea
obligatiilor;

B. Clauze standard care prevad in detrimentul celeilalte parti decaderea din beneficiul termenului
sau din dreptul sdu, limitarea dreptului de a opune exceptii, restrangerea libertatii de a
contracta cu alte persoane, relnnoirea tacita a contractului,



C. Clauze care prevad legea aplicabilg, clauze compromisorii sau prin care se deroga de la normele
de competentad a instantelor judecatoresti.

In comentariile principiilor Unidroit!3 se specifica faptul ci “desi respectiva parte a acceptat in
integralitate o serie de clauze standard, partea- care exprimd un consimtdmadnt, nu are obligatia de
a respecta clauzele al cdror continut, mod de redactare sau prezentare au asemenea particularitdati
fncat acea parte nu putea, in mod rezonabil, sd se astepte la stipularea respectivelor clauze in
contract. Motivul instituirii acestei exceptii este de a se evita situatia in care o parte -care utilizeazd
clauze standard, sd nu isi creeze un avantaj injust prin incercarea , in mod viclean, de a impune
celeilalte pdrti clauze pe care le-ar fi acceptat mai greu dacd ar fi fost constientd cu privire la
implicatiile acestora.”

La fel ca in cazul clauzelor abuzive, legiuitorul a ales sa enumere clauzele pentru a simplifica
identificarea celor care pot intra in categoria clauzelor abuzive sau neuzuale. Chiar daca exista
aceasta enumerare legald, specialistii In domeniul dreptului au insistat ca nu este suficienta
incadrarea in listd pentru a defini o clauzi drept neuzuali: ,/n ambele cazuri, inserarea in contract
a unei astfel clauze de pe listd, nu o calificd implicit ca fiind neuzuald, respectiv abuzivd. O clauzd
contractuald enumeratd in lista din Legea nr. 193/2000 va fi abuzivd, dacd aceasta corespunde
criteriilor stabilite de lege. De asemenea, o clauzd dintre cele enumerate de art. 1.203 C. civ. va fi
calificatd drept neuzuald in mdsura in care sunt indeplinite conditiile de aplicare a art. 1203 C. civ.,
prezentate anterior.” 14

In practici articolul 1203 C. Civ a fost interpretat diferit. Unele instante! au considerat
enumerarea ca fiind una limitativa. Spre exemplu: ,/n mod expres si limitativ, clauzele standard
considerate de lege ca fiind neuzuale sunt enumerate de Codul civil, enumerare pe care, pentru
usurintd, o delimitdm in trei categorii”.

Pe de alta parte, alte instante6 au stabilit ca enumerarea legiuitorului este una care vine in ajutorul
probatoriului si nu limiteazd exemplele de clauze: ,enumerarea acestor clauze are ca efect
prezumarea stipulatiilor care se incadreazd intr-una din categoriile de mai sus ca fiind lipsite de
transparentd, generdnd o simplificare a probatorului.”

Literatura de specialitateal” aratat ca: “Doctrina italiand sustine cd lista clauzelor opresive este una
rigidd, fiind exclusd posibilitatea de a extinde prin analogie sfera art. 1341 din Codul Civil Italian si la
alte categorii de clauze. Cu toate acesteaq, inclusiv la nivelul practicii judecdtoresti, se sustine cd
interpretarea extensivd este totusi admisibild insd numai la nivelul si in limitele fiecdreia din
categoriile de clauze listate, respectiv in mdsura in care anumite prevederi contractuale pot fi

13 UNIDROIT, PRINCIPIILE UNIDROIT 2010, editura C.H.Beck 2015, p. 70-73.

14 B. Oglinda, Clauze neuzuale in reglementarea Noului Cod civil romdn - provocare pentru jurisprudentd si doctrind, in
Pandectele Romane, nr 3/2015.

15 Judecatoria Oradea, dec. Civ nr.4807 /2019 disponibila pe www.sintact.ro.

16 Tribunalul Bacau, dec. Civ. Nr.1029/2018 disponibild pe www.sintact.ro.

17 E. Sarbu, Pot fi neuzuale clauzele standard specifice unui sector de business?, in Revista Romana de Drept al Afacerilor
nr1/2019.
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fncadrate in jaloanele conturate de art. 1341 C. Civ italian. Astfel, se admite o interpretare extensivd
in cadrul fiecdrui tip de clauzd dintre cele enumerate.”

Alti autori sunt Insa de parere ca lista prevazuta de art. 1203 C. civ. trebuie interpretata restrictiv:
“In opinia noastra, exprimata intr-un alt studiu dedicat clauzelor neuzuale, lista clauzelor de la art.
1203 C. civ. este una limitativa.”18

“Articolul 1203 NCC fisi gdseste incidentd doar in situatia anumitor clauze standard, limitativ
prevdzute de text. Cu alte cuvinte, de fiecare datd cdnd ne afldm in situatia unei stipulatii stabilite in
prealabil de una dintre pdrti, pentru a fi utilizatd in mod general si repetat si care este inclusd in
contract fdrd sd fi fost negociatd cu cealaltd parte, dar acea stipulatie nu face parte din cele
enumerate de art 1203 NCC, clauza standard va putea produce efecte fdrd a fi nevoie de acceptarea

expresd, in scris.”19

Un reper important pentru a balansa intre cele doua opinii expuse mai sus, ar putea fi modul in
care proiecte de codificare In materie contractuald abordeaza aceasta dilema. Principiile
UNIDROIT?20 nu enumera clauzele care ar putea fi considerate surprinzatoare, ci se limiteaza la
indicarea criteriilor generale care vor fi folosite pentru calificarea unei clauze ca fiind neuzuala.
Aceeasi abordare supld o regasim si in Principles of European Contract Law?!, Draft Common
Frame of Referrence si Contracts for the International Sale of Goods.?22

Ca exemple de clauze neuzuale intalnite in practica redam urmatoarele:

JReferitor la clauza de la art.IX, pct.91.1 care stipuleazd cd, in eventualitatea unor litigii, se atribuie
competentd instantei de la sediul cumpdrdtorului, instanta constatd cd aceasta se subsumea zd
regimului clauzelor neuzuale. (...)Se constatd cd aceastd clauzd nu a fost acceptatd in mod expres de
cdtre pdradtd iar instanta apreciazd cd doar prin semnarea contractului in corpore nu se acopera
aceastd exigentd legald. In acest sens era necesar sd existe o declaratie de acceptare expresd a
clauzelor neuzuale dupd semndturile pdrtilor, urmdnd ca aceasta sd poarte un set distinct de
semndturi. Pe cale de consecintd se retine cd aceastd clauzd atributivd de competentd este lipsitd de
efect, potrivit prevederilor codului civil(...)" 23

Un alt exemplu24 intalnit in practica instantelor romanesti este urmatorul: ” (...)In toate comenzile

18 C. Tabirta, Despre eroarea-viciu de consimtdmant in noul Cod civil, in Revista Romana de Drept al Afacerilor nr. 6/2013.
19 A.A.Moise, Comentariu art.1203 C.Civ, in F.A.Baias s.a Noul Cod Civil, comentarii pe articole, editura C.H.Beck 2014, pp.
1337-1339.

20 UNIDROIT, PRINCIPIILE UNIDROIT 2010, editura C.H.Beck 2015, p. 70-73.

21 Article 2:104 (ex art. 5.103 A) - Terms not individually negotiated: “(1)Contract terms which have not been individually
negotiated may be invoked against a party who did not know of them only if the party invoking them took reasonable steps
to bring them to the other party's attention before or when the contract was concluded. (2) Terms are not brought
appropriately to a party's attention by a mere reference to them in a contract document, even if that party signs the
document.”

22 11.—8:103: Interpretation against supplier of term or dominant party: “(1)Where there is doubt about the meaning of
a term not individually negotiated, an interpretation of the term against the party who supplied it is to be preferred.
(2)Where there is doubt about the meaning of any other term, and that term has been established under the dominant
influence of one party, an interpretation of the term against that party is to be preferred.”

23 Judecatoria Buzau, dec.civ. nr. 3704 /2018, disponibild pe www.sintact.ro.

24 Judecatoria Oradea, dec.civ.nr 4055/2017 disponibila pe www.sintact.ro.
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de transport emise de reclamantd (f.25 si urm.), aceasta a interzis colaboratorilor sdi sd stabileascd
relatii contractuale directe cu clientii sdi, sub sanctiunea unei penalitdti de 20.000 euro (art. 11 din
comenzi), unul dintre acesti clienti fiind firma PGS SOFA. Instanta considera ca respectiva clauza prin
care se restrange dreptul colaboratorilor de a stabili relatii contractuale indeplineste conditiile
pentru a fi o clauza neuzuala. (...)Or, acesta este cazul si in spetd, respectiv reclamanta a impus
tuturor colaboratorilor sdi aceastd clauzd standard, care prevede limitdri ale dreptului acestora de a
contracta, fard a exista un acord expres, punctual, cu privire la aceastd clauzd; aceasta este inseratd
direct in comenzile de transport (care se incheiau rapid, telefonic sau prin e-mail), nu insd si in
contractul cadru dintre parti.”

Clauzele standard care limiteaza raspunderea unei parti, ofera dreptul de a denunta unilateral
contractul ori de a suspenda executarea obligatiilor sunt clauze neuzuale numai in conditiile in care
aceste beneficii sunt oferite celui care propune clauza. Daca dreptul este stipulat in favoarea altuia
decat cel care propune clauza, aceasta nu va necesita o acceptare expresa, in scris, pentru a produce
efecte, ramanand o clauza standard operabila. Clauzele standard care prevad decaderea din dreptul
ori din beneficiul termenului, limitarea dreptului de a opune exceptii, restrangerea libertatii de a
contracta cu alte persoane, relnnoirea tacitd a contractului, legea aplicabild, clauzele
compromisorii, derogari privind competenta instantelor judecatoresti nu vor fi catalogate drept
clauze neuzuale daca sunt stipulate in detrimentul partii care le propune. Pentru a fi incidente
prevederile art. 1203 este necesar ca aceste clauze sa fie stipulate In detrimentul partii care nu le-
a propus si care trebuie sa le accepte la propunerea celuilalt cocontractant.

Doctrina?s a considerat ca acele clauze care limiteaza raspunderea sau ofera dreptul de a denunta
unilateral contractul sau de a suspenda executarea obligatiilor nu vor fi calificate drept neuzuale
daci stabilesc aceste beneficii in favoarea partii adverse sau in favoarea unui tert: “In cazul
clauzelor standard care limiteazd rdspunderea unei pdrti, sau care oferd dreptul de a denunta
unilateral contractul sau de a suspenda executarea obligatiilor, articolul nu se aplicd decdt dacd
aceste beneficii sunt oferite celui care propune clauza. In consecintd, dacd respectivul drept este
stipulat in favoarea altuia decdt cel care propune clauza, clauza va putea ramdne standard, insd nu
va fi nevoie de acceptarea ei expresd, in scris, pentru a produce efecte. De asemenea, clauzele care
prevad decdderea din drepturi sau din beneficiul termenului, limitarea dreptului de a opune exceptii,
restrangerea libertdtii de a contracta cu alte persoane, legea aplicabild, reinnoirea tacitd a
contractului sau clauze compromisorii vor intra in cdmpul de aplicare al art 1203 NCC doar dacd sunt
stipulate in detrimentul celeilalte pdrti care nu le propune. Prin urmare, dacd asemenea clauze sunt
stipulate in detrimentul celeilalte pdrti, care le propune, nu va fi nevoie de acceptarea lor in mod

25 A.A.Moise, Comentariu art.1203 C.Civ, in F.A.Baias s.a Noul Cod Civil, comentarii pe articole, editura C.H.Beck 2014, pp.
1337-1339.



expres, in scris. In ceea ce priveste clauzele prin care se derogd de la normele de competentd, art 1203
NCC se aplicd indiferent dacd sunt stipulate sau nu in detrimentul celui cdruia i se opune respectiva
clauza.”

In privinta clauzelor prin care se derogi de la normele de competentd sau in privinta clauzelor
compromisorii, tot doctrina2é a fost de parere ca indiferent daca textul de lege nu le Incadreaza
intr-una din cele doua categorii (in favoarea/in detrimentul) exista o prezumtie simpla ca partea
care propune respectiva clauza o va face in beneficiul sau si nu neaparat si in detrimentul celeilalte
parti: ,[n cazul clauzelor atributive de competentd, credem cd art. 1203 NCC se aplicd, indiferent dacd
acestea sunt stipulate in detrimentul celui cdruia i se opune clauza standard sau nu. In practicd, e de
presupus cd partea care utilizeazd o clauzd standard de alegere a forului va stipula competenta
instantei de la domiciliul sau sediul sdu, ceea ce este de naturd a o avantaja, in detrimentul pdrtii
adverse. Chiar dacd se retine cd o clauzd standard de alegere a forului trebuie sd fie defavorabild celui
care aderd la respectiva clauzd, apreciem cd nu este necesar un probatoriu pentru a stabili eventualul
caracter defavorabil, acesta rezultdnd din circumstantele cauzei.”

In doctrina si jurisprudenta au fost ilustrate toate punctele de vedere in materie: nulitate absoluta
a clauzei, nulitate relativa, inopozabilitate sau, mai simplu, considerarea clauzelor nescrise.

Inopozabilitatea presupune ca drepturile si obligatiile dintre parti sunt ndscute intr-un mod
valabil, si din diverse motive ele nu pot fi opuse tertilor. Aceasta sanctiune nu se poate aplica
clauzelor neuzuale, avand in vedere ca legiuitorul prevede ca ele nu vor produce niciun efect daca
nu sunt acceptate expres, in scris.

Incercand si diferentieze clauzele nescrise de cele lovite de nulita e, doctrina?’ a fost de parere ca
| d sa dif t 1 1 d le lovite d litate, doct 27 a fost d
iferenta este una de ordin formal: in cazul clauzelor nescrise, legiuitorul le indica expres in textu
dif ta est d din f 1 lcl 1 | torul le ind textul
e lege. “Din punct de vedere substantial, ambele categorii de clauze sunt supuse aceluiasi regim
del “D td d bstantial, bel t de cl t luias
juridic si produc aceeasi ineficacitate juridica.” 28

In continuare, clauzele nescrise au fost considerate ca fiind nulititi partiale care opereazi de
drept.29 Cu privire la ce tip de nulitate afecteaza clauzele nescrise, literatura de specialitate3? a
opinat ca vorbim despre o nulitate absoluta si partiala, intrucat numai nulitatea absoluta ar putea
opera de drept, prin insasi inserarea clauzei In actul juridic.

In esentd, mecanismul clauzelor neuzuale este menit sa duca la o limitare a cAmpului contractual

26 Gh.-L. Zidaru, Comentariu art. 126 C.Proc.Civ, in V.M.Ciobanu s.a, Noul Cod de Procedurd Civild, comentariu pe articole,
Editura Universul Juridic, Bucuresti 2013, p.371-373.

27 M Nicolae- Nulitatea partiald si clauzele considerate nescrise in lumina Noului Cod civil. Aspecte de drept material si
drept tranzitoriu- Extras din revista ,Dreptul” nr. 11/2012, p. 11 sqq.

28 Idem.

29 G.Boroi, C. Anghelescu- Curs de Drept Civil. Parte generald- Editura Hamangiu, 2012, pg. 247-250.

30 Idem.

10



la acele clauze cu privire la care existd certitudinea ca au fost consimtite de ambele parti, cu
consecinta naturald a excluderii clauzelor surprinzatoare. Cea mai apropiatd solutie ar fi
considerarea clauzei ca nescrisa. In realitate, miza practici este redusi atat timp cat clauza nu
produce efecte, astfel cum se exprima chiar legiuitorul in partea finald a art. 1.203 C. civ.

Sanctiunea trebuie si priveasci, in principiu, doar clauza neuzuali. Intrucat clauza neuzuali nu se
poate referila obiectul principal al contractului, despre care se presupune ca este intotdeauna avut
in vedere la contractare, lipsirea clauzei de efecte nu va antrena desfiinfarea contractului. Mai
departe, eliminarea acesteia din cdmpul contractual va avea drept consecinta inlocuirea sa cu
dispozitiile legale aplicabile (dreptul comun), in sensul articolului 1255 NCC.

Daca vointa partilor a fost aceea de a atribui caracter esential clauzelor neuzuale, considerand ca
ele nu produc niciun efect daca nu sunt acceptate expres, atunci contractul va fi lovit de nulitate
totala. Nimic nu va Impiedica partile ca, de comun acord, sa Inlocuiasca acele clauze care sunt
ineficiente cu noi dispozitii contractuale, negociate sau cel putin acceptate de catre partea care
subscrie la propunerea contractualda emanata de la cealalta parte.

Unanim acceptat in doctrina3! a fost faptul ca pentru a produce efecte, clauza trebuie sa fie
acceptata in scris de partea cireia i se opune; in caz contrar, clauza nu va produce niciun efect.: “In
mdsura in care este acceptatd in mod expres de cdtre cealaltd parte, aceasta va produce efectele ca
orice altd clauzd valabild existent intr-un contract. In mdsura in care nu este acceptatd, o clauza
neuzuald nu produce niciun efect, aceasta fiind considerate nescrisd. Legiuitorul prin aceastd
enumerare nu face altceva decdt sd instituie un formalism informativ, precum si sanctiunea
nerespectdrii acestuia. In lipsa cunoasterii sau intelegerii unei asemenea clauze, aceasta nu va
produce efecte si trebuie consideratd ca nescrisd.”

Prin urmare, o clauza neuzuald care nu respectd conditia impusa de legiuitor, respectiv acordul
expres al partii acceptante, nu poate lua nastere intr-un mod valabil. Putem considera ca acea
clauza va fi lovita de nulitate, intrucat nu respecta conditiile de validitate impuse de textul legal;
nulitatea poate fi partiald sau totald, in functie de valoarea pe care partile i-au acordat-o.

Conform legii, pentru a produce efecte clauzele neuzuale trebuie acceptate in mod expres, n scris.
In doctrind3? s-a apreciat ci o acceptare in termeni generali nu este suficientd, incalcandu-se
ratiunea articolului 1203 C. Civ, respectiv nu se mai asigura protectie partii aflate intr-o pozitie
inferioara in raportul de negociere.

Astfel, in cazul unei clauze neuzuale trebuie facuta dovada intelegerii depline de catre cel care o

31 B. Oglinda, Dreptul afacerilor- Teoria generald a contractului, editura Universul Juridic, Bucuresti 2012.
32 Gh.-L. Zidaru, Comentariu art. 126 C.Proc.Civ, in V.M.Ciobanu s.a, Noul Cod de Procedurd Cvild, comentariu pe articole,
Editura Universul Juridic, Bucuresti 2013, p.371-373.
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acceptad. In lipsa unui consimtamant valabil, clauza va fi considerata nescrisa.

In practici se utilizeaza indicarea doar a numairului de ordine al clauzelor neuzuale din contract
si/sau a titlurile clauzelor neuzuale, dupa caz, pozitionarea declaratiei de acceptare expresa a
clauzelor neuzuale dupa semnaturile partilor, urmand ca aceasta sa poarte un set distinct de
semnaturi sau asumarea lor expresa printr-un inscris separat.

Doctrina33 a considerat de asemenea ca simpla semnare a contractului nu presupune acordul
expres cu privire la clauzele neuzuale: “Desi legea nu prevede expres, considerdm cd simpla semnare
a inscrisului constatator al conventiei care contine si clauze standard nu este suficientd pentru a se
face dovada cd acele clauze neuzuale au fost efectiv insusite de parte. Este necesar sd se atragd atentia
pdrtii cd existd anumite clauze cu caracter mai special si sd se obtind consimtdmdntul sdu expres
asupra acestora. Dovada acestei ludri la cunostintd rezultd din formalitdti precum evidentierea
graficd a respectivelor clauze (ingrosare, scriere cu caractere de tipar de o anumitd dimensiune ),
urmatd fie de o insemnare in dreptul fiecdrei clauze in parte, fie de o clauzad finald care sd prevadd,
intr-manierd inteligibild atdt grafic, cdt si conceptual, cd partea a luat cunostintd de clauzele cu care
este de acord. Considerdm cd o clauzd scrisd cu caractere mici, neclare, tipdrite sters sau imprimate
intr-o manierd neuzuald nu respectd prevederile art 1203 NCC si trebuie consideratd a fi inopozabild
cocontractantului celui care propune contractul de adeziune.Nu excludem ca acordul sd fie exprimat
fntr-un act aditional, insd numai dacd acesta este incheiat concomitent cu cel care cuprinde clauzele
standard.”

Existd insa si opinii conform carora nu este necesara semnarea deasupra fiecarei clauze, ci din actul
care cuprinde respectivele clauze neuzuale sa rezulte acceptul expres. “Orice formulare scrisd
(distinctd de clauzele in discutie) din care reiese cd partea a acceptat respectivele clauze indeplineste
conditiile legale. Nu conteazd dacd acceptarea este sau nu urmatd de o semndturd a pdrtii efectuatd
special pentru acea acceptare (distinctd deci de semndtura principald de pe inscrisul constatator) si
nici dacd insdsi acceptarea este redactatd olograf sau nu de parte; este suficient ca din inscrisul care
constatd acceptarea sd rezulte asumarea expresd a clauzei. De aceea, inscrisul care constatd
acceptarea poate fi chiar cel constatator al contractului care contine clauzele standard, dar si un alt
inscris cu valoare de act aditional.” 3%

In doctrini3s s-a apreciat insa ci existd si cazuri in care acceptarea expresa a clauzelor neuzuale
nu este necesara cum ar fi atunci cand clauza este prevazuta intr-un act normativ, cand contractul
este unul autentic, cand clauzele sunt redactate de un tert care nu este reprezentat al niciuneia
dintre parti, sau cand clauzele au fost inserate ca urmare a unei negocieri colective, cum se Intampla
in contractual colectiv de munca: “Trebuie sd avem in vedere cd art. 1203 nu se aplicd in contractele
negociate ( spre exemplu, din corespondenta precontractuala rezultd cd o asemenea clauzd a fost
asumatd), in contractele formale si cele al cdror continut este legal stabilit ( contracte autentice,

33 Idem.

34A.AMoise Comentariu art.1203 C.Civ In F.A.Baias s.a Noul Cod Civil, comentarii pe articole), editura C.H.Beck 2014, p.
1337-1339).

35L.P_,LF.P__,SIV__, Tratat elementar de drept civil - Obligatiile, Universul juridic, Bucuresti, 2012, p.126.
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unele contracte fortate), clauzelor reciproce cu acelasi continut.”

O situatie similard este si cu privire la clauzele care traduc uzante comerciale sau normative. in
aceasta ipotezd, cerinta acceptarii exprese este inlocuita de prezumtia cunoasterii uzantelor in
cauza. “Apreciem cd o clauzd standard care reproduce uzante conventionale cristalizate intre
aceleasi pdrti in contracte anterioare nu pot de plano sd intre in cdmpul de actiune al institutiei
clauzelor neuzuale, deoarece prin modul lor de formare acoperd dezideratele urmdrite de legiuitor
(cunoasterea, intelegerea si asumarea expresd de cdtre cealaltd parte) si, in acelasi timp, sunt
rezultatul unor decizii punctuale ale pdrtilor, ceea ce presupune existenta unor discutii asupra
evenimentului survenit, anterior ludrii deciziei, adicd o negociere efectivd a pdrtilor sau o acceptare
tacitd, validatd prin monitorizarea modului de implementare a practicii, care nu este contestatd de
pdrti, ci dimpotrivd, acceptdnd prestatia (modul de implementare a clauzei), prin comportamentul
lor contractual, acestia fsi manifestd vointa in sensul acceptdrii practicii, care devine astfel o clauzd
care completeazd contractul.De asemenea, fiind rezultatul cooperdrii contractuale a pdrtilor,
uzantele conventionale nu pot indeplini conditia de a fi prestabilite de una dintre pdrti.”36

Astfel, chiar daca o clauza standard este inclusa in contract de catre partea aflata intr-o pozitie
superioara, daca respectiva clauza este rezultatul colaborarilor dintre parti, atunci nu mai este
necesar acordul expres si in scris pentru ca ea sa produca efect, nemaifiind incident art. 1203 NCC.
In aceastd situatie, putem califica drept abuziv comportamentul pirtii care invocd aplicarea
articolului 1203 NCC pentru a inlatura aplicabilitatea clauzei.3”

Nici practica judecatoreasca nu a fost constanta. Au fost instante care au opinat in sensul ca este
necesar sd se respecte formalismul impus de legiuitor si partile trebuie sa isi dea acordul cu privire
la fiecare clauza. Spre exemplu: “doar prin semnarea contractului in corpore nu se acopera exigentd
legald prevdzutd de art. 1203 C. Civ . In acest sens este necesar sd existe o declaratie de acceptare
expresd a clauzelor neuzuale dupd semndturile pdrtilor, urmdnd ca aceasta sd poarte un set distinct

de semndturi.”38

Un alt exemplu Intalnit in practica este urmatorul: “astfel cum s-a ardtat in literatura de specialitate,
acceptarea in mod expres are semnificatia unei acceptdri nominalizate a clauzei neuzuale 39, opinie
care este indreptdtitd de formularea textului legal mai sus citat. Or, acesta este cazul si in spetd,
respectiv reclamanta a impus tuturor colaboratorilor sdi aceastd clauzd standard, care prevede
limitdri ale dreptului acestora de a contracta, fard a exista un acord expres, punctual, cu privire la
aceastd clauzd; aceasta este inseratd direct in comenzile de transport (care se incheiau rapid,
telefonic sau prin e-mail), nu insd si in contractul cadru dintre pdrti.” 40

Putem aminti si urmatorul exemplu: “acceptarea in mod expres presupune acceptarea nominalizatd

36 E. Sarbu, Pot fi neuzuale clauzele standard specifice unui sector de business?, iIn Revista Romana de Drept al Afacerilor
nr1/2019.

37 Idem.

38 Judecatoria Buzdu, dec. civ. nr. 3704/2018,disponibila pe www.sintact.ro.

39L.P_, LF.P__,S.I.V__, Tratat elementar de drept civil - Obligatiile, Universul juridic, Bucuresti, 2012, p.126.

40 Judecatoria Oradea, dec. Civ. nr. 4055/2017, disponibilda pe www.sintact.ro.
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a clauzei, adicd, eventual indicarea nominald a clauzei neuzuale care face obiectul acceptdrii’4!.

Au fost 1nsa si instante care nu au fost de aceeasi parere si au considerat cd o acceptare a
contractului in corpore echivaleaza si cu o acceptare implicita a clauzelor neuzuale, nefiind necesar
un acord separat. De exemplu: “in situatia in care clauzele standard neuzuale sunt incorporate in
fnscrisul constatator al contractului care este insusit prin semndturd de cdtre pdrti, art 1203 nu mai
este aplicabil, intrucdt trebuie sd se considere cd partea si-a exprimat consimtdmadntul cu privire la
intregul continut al contractului. Intr-adevdr, ar fi excesiv ca intr-o asemenea situatie partea sd
trebuiascd sd isi exprime de doud ori consimtdmantul, atdt in ceea ce priveste incheierea intregului
contract, cat si cu privire la eventualele clauzele standard neuzuale din cuprinsul sdu, pe de-o parte,
iar pe de altd parte, ar insemna o nesocotire a capacitdtii psihice a persoanelor, care nu pot intelege
consecintele juridice ale actelor lor, ceea ce este inadmisibil.”*?

In comentariile principiilor Unidroit3 se apreciaza ca “O anumitd clauzd poate constitui o surprizd
pentru partea care isi exprimd acordul avdnd in vedere, in primul rdnd, continutul respectivei clauze.
Riscul pdrtii care iti exprimd acordul, de a fi luatd prin surprindere de tipul de clauze aduse in discutie
mai sus, nu mai existd dacd, intr-un anumit caz, cealaltd parte atrage atentia primei pdrti cu privire
la aceste clauze si dacd aceasta din urmd le acceptd. In consecintd, prezentul articol stabileste, in
ipoteza in care clauza neobisnuitd a fost acceptatd de una dintre pdrti, faptul cd aceastd din urmd
parte nu se mai poate prevala de caracterul neobisnuit al clauzei pentru a pune in discutie eficacitatea
respectivei clauze.”

Conform regulilor CISG#* atunci cand sunt incorporate clauze standard de catre una dintre parti
intr-un contract, o minima cerinta ceruta este o informare corecta si complete a celeilalte parti cu
privire la continutul clauzei. Informarea poate fi realizata in orice forma, insa este necesar ca acele
clauze sa apara in contractul principal. Nu este suficient ca acele clauze sa apara printate pe spatele
documentului care este semnat doar pe prima pagind, unde nu exista nicio referire la clauzele
standard. Totodata, nici transmiterea separata a clauzelor standard nu reprezinta o informare
suficientd daca nu este precizat expres ca ele vor face parte din contractul principal. Daca
infomarea este realizata prin comunicarea online, acele clauze standard trebuie incorporate in
scrisoarea electronica transmisa, impreuna cu oferta.

Daca contractul este incheiat in forma verbala, clauzele standard vor trebui incluse in forma scrisa

41 Tribunalul Bacau, dec. Civ nr. 1029/2018, disponibila pe www.sintact.ro.

4?2 Judecatoria Bucuresti Sectorul 2, dec. Civ. nr. 5115/2016, disponibila pe www.sintact.ro.

43 Undroit Principles 2010, Editura C.H.Beck, Bucuresti 2015, pg 70-73.

44 Article 8- Contracts for the International Sale of Goods (CISG):
(1) For the purposes of this Convention statements made by and other conduct of a party are to be interpreted accor
ding to his intent where the other party knew or could not have been unaware what that intent was.

(2) If the preceding paragraph is not applicable, statements made by and other conduct of a party are to be interpret
ed according to the understanding that a reasonable person of the same kind as the other party would have had in t
he same circumstances.

(3) In determining the intent of a party or the understanding a reasonable person would have had, due consideration

is to be given to all relevant circumstances of the case including the negotiations, any practices which the parties
have established between themselves, usages and any subsequent conduct of the parties.”
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a contractului si semnat de catre parti, pentru a dovedi luarea la cunostinta.

Exista insa si exceptii, spre exemplu atunci cand partile au stabilit o practica intre ele si utilizeaza
constant clauze standard, nu mai este necesara referirea expresa la clauzele respective pentru a
dovedi consimtamantul. De asemenea, nu este necesara informarea expresa nici atunci cand
anumite clauze standard sunt utilizate In mod obisnuit intr-o anumita forma de comert
international.

Asadar, principala problema care apare cand ne referim la clauzele standard este cu privire la cat
de bine trebuie informat cocontractantul pentru ca acele clauze sa isi produca efectul. Acesta
trebuie sa aiba oportunitatea sa ia la cunostinta respectivele clauze, sa le inteleaga efectele si sd le
asume 1n deplinatate cunostinta de cauza“s.

In legiturd cu consimtimantul, s-a considerat necesar consimtidmantul expres pentru ca acele
clauze standard sa fie incluse intr-un mod valid in contract. Interpretand articolele 14, 18 si 23 din
CISG rezulta ca fara consimtamant expres niciun contract nu se considera incheiat si astfel nici
clauzele standard nu sunt incluse intr-un mod valid. Consimtamantul trebuie sa releve faptul ca
partea a inteles ca acele clauze standard vor fi integrate in contract. Consimtamantul poate poate
sa rezulte si din semnarea contractului sau din executarea acestuia si a clauzelor standard incluse
fara obiectii.

Intr-o opinie emisa de citre CISG4$, s-a opinat ci includerea clauzelor standard intr-un contract
trebuie facuta prin raportare la dispozitiile referitoare la formarea contractului. Includerea
acestora trebuie facuta cu acordul expres al partilor. Ele nu pot fi incluse in contract ulterior
semnarii acestuia decat daca partile isi dau acordul pentru modificarea contractului. Clauzele
standard atat de neobisnuite Incat cealaltd parte nu le-a putut cunoaste intr-o maniera rezonabila,
nu vor face parte din contract. Se considera a fi incluse Intr-un mod valabil in urmatoarele situatii:

- Clauzele standard sunt cuprinse intr-un act aditional la contract, semnat de parti
- Clauzele standard au fost incluse Inca de la momentul negocierii
- Contractul este incheiat prin comunicare electronica, iar clauzele sunt comunicate de la

momentul negocieri.

Din exemplele prezentate mai sus, putem aprecia ca utilizarea clauzelor neuzuale Intr-un contract
nu este interzisa de lege, dar ele trebuie sa fie aduse la cunostinta partilor fie de la momentul
negocierii contractului, fie printr-o modificare ulterioara a acestuia survenita tot ca urmare a
negocierii partilor. Clauzele raman In continuare neuzuale, crednd un dezechilibru intre partile
contractante, dar prin acceptarea expresa, partea care le accepta si le si asumg, iar contractul va fi
astfel valabil incheiat prin acordul expres al partilor.

45 Camilla B. Andersen & Ulrich G. Schroeter, eds., Sharing International Commercial Law across National Boundaries,
Wildy, Simmonds & Hill Publishing (2008) 303-325 disponibil pe www.cisg.law.pace.edu.

46 CISG Advisory Council, CISG-AC Opinion No. 13, Inclusion of Standard Terms under the CISG, 2013, disponibil online pe
www.cisg.law.pace.edu.
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Institutia clauzelor neuzuale este o institutie noua in dreptul contractual roman si produce
interpretari diferite atat in doctring, cat si in practica judiciara. Aceasta noua dispozitie legala si-a
propus sa imbunatateasca situatia partii mai slabe din contract.

La acest moment al jurisprudentei romane, este foarte discutabil daca dezideratul vizat de legiuitor
a si fost atins 1n practica. Am analizat mai sus decizii ale instantelor care denotd o neintelegere
structurala a institutiei, cat si decizii care denota corecta si eficienta aplicare a acestei institutii in
echilibrarea unor contracte oneroase pentru partea vulnerabila in faza de negocieri.

Nu putem decat sa ne manifestam speranta ca acest studiu va aduce un aport la unificarea practicii
judiciare si la aplicarea acestei institutii in spiritul si In conditiile legale in care legiuitorul a
creionat-o.

Dihotomia intre domeniul de aplicare restrictiv sau expansiv al institutiei ramane si ea de
actualitate, dar, atat timp cat clauza genereaza un dezechilibru contractual important si leaga in
mod neloial partea mai slaba de respectarea unor aspecte pe care nu le-a cunoscut si nu le-a inteles,
apreciem ca judecatorul sau arbitrul ar trebui sa interpreteze expansiv domeniul de aplicare al
institutiei si sa verifice cu atentie daca nu cumva clauza se poate incadra in tipologiile enumerate
de art. 1203 C. civ., astfel incat scopul social si economic al justitiei sa aduca restabilirea echitatii
contractuale si sa asigure un mediu de afaceri in care si ,jucdtorii mici” au sansa lor la supravietuire
si la realizarea de profit.
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